VON HIGH-TECH BIS HEIMAT.
OELDE VERBINDET.

o5 f::E:E: Di g ital

DIE ONLINE-

AUSWEISFUNKTION

ONLINEDIENSTE EINFACH, SICHER UND SCHNELL VON ZU HAUSE
AUS NUTZEN

Das zugrunde liegende Konzept fur die
Schulung und die Prasentation wurde
von der Stadt Modnchengladbach
entwickelt.

Gemeinsam. Vielfalt.

MONCHENGLADBACH
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Der PIN-Brief

1. ,,Start-PIN“ (Transport-PIN)

einmaliger PIN zur
Freischaltung der elD-Funktion
Anderung in eigenen 6-
stelligen PIN

3. Sperrkennwort

bei Diebstahl oder Verlust des
Personalausweises
Sperrhotline: (+49) 116 116

Beachien Sie bitte die folgenden Sicherheitshinweise:
# Achien Ske stets darauf, dass PIN und PUK nur lhnen belannt bleiben,
« Motieren Sia PIN und PUK nicht auf dem Parsonalassweis
« Bawahren Se PIN und PUK slets an einem sicheren Ont und getrénnt vom Perso swels aul

Bitte beachten Sie aullardem folgande Hinwelse zu den Rubbelfeldarn:
(Transpon-1PIN und PUK stehen unter den silbarmen Hologrammen
Diie Hodogramme dirfen nur von [hnen persdnlich und vorsichtlg freigerubbeldt werden {z. B, mil @iner
Minze)
Bevor Sia die Felder fir PIN und PUK frairubbaln, schauen Sie sich die Schutzfolien und
Holegramma bitte genau an:

= [stdie rofe Schutzfolie beschadigt oder verformi?

s |s% das silbeme Holegramm beschisdigl odar zerstan?

» 8% in der rofen Schutzfolle das Wort .STOPP* lesbar?

+ Sipd Tede dor (Transport-1PIN oder der PUK sichibar?
Lautet dis Antwort aul eine dieser Fragen j&", setzen Sie sich bitte umgehend mit uns in
Verbindung und nuizen Sie weder PIN noch PUK.

1. lhre (Transport-)PIN 2. Thre PUK
Bitte wvorsichtig freirubbaln Bitta nur im Bed:

0123456789

Erst mit L0 seibstgewihliten, Mit der PUK heban Sie dia Blockads threr
eechestalligen PIN wird I Onlins-Auswais PFIN nach dreimaliger Falschasngabe wieder
pinsatzberedl und kann fOr das  Onlise- aul. Bille beachien Sie, dass Sie die PUK
Auswelsen werwendel werden. Die PIN Insgesamt ner zehn Mal verwenden kbnnen
kinnen Sie im Birgerami oder &n Danach kdnnen Sie die Blockade i der
Birgererminals setzen. Mit wielan NFG- Personalauswelsbehdrde authaben lassen
fahigan Smarphonas odfer @inem

Karenlasegerdt und einer fir den Online-

Auswels gesgneien App kinnen Sie das

auch selbst erdedigen

3. Ihr Sperrkennwort und weiters Informationen zum Sperren der Online-Auswelsfunktion

Ihre Sparrinformationen

Geburtsdatum: 12,08, 1964
omama Erika

Mama; Musiermann
Sperkennwort:  LOKOMOTIVE

Bet Werlust oder Diebsiahl Ihres  Personslausweises sollen  Sie  umgehend  eine
Personalausweisbehorde Gber den Yerust lhres Personalavswaises informieren und zusétzlich die
Onkne-Auswaisiunklion umgehend speren lassen. Das Sperran Konnen Sie Kostenfred i einer
Personalassweisbehirde erdedigen, oder von Montag bls Sonntag won 0 his 24 Uhr dber den
Spermotnd (#49) 116 116 (kestenired aus dem deulschen Fast- und Maobilfunknetz, gebOhrenpilichbg
aus dom Ausland]. Zusatdich =t der Spermairut auch Ober +49 30 40 50 40 50 arroichbar. Billo geben
Sie jewads Ihre Sperinformationan an (Kasten oben),

Stadt
Oelde
Digital

2. PUK

Aufhebung PIN-Sperre
nach 3-maliger
Falscheingabe
insgesamt nur 10-mal

gultig
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Der PIN-Brief

1.,,Start-PIN“ (Transport-PIN)

1. lhre (Transport-)PIN

Bitte vorsichtig freirubbein

« einmaliger PIN zur Freischaltung
der elD-Funktion g m

 Anderung in eigenen 6-stelligen
PIN ) sechssteligen PIN I;»rd Ihe {)t\'.v"- l\,;\n:':

oinsatzbered und kann fir das On

Erst md solbsigowahten

‘ Ausweisen verwendet werden De PIN
- kdnnen S m Burgeramt oder an
Birgerterminals setzen. Mt vielen NFC-
fahigen Smariphones oder
Kartenlesegerat und einer fur d
Auswels goegneten App kbnnen Sio

auch seibst enedigen
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Der PIN-Brief

2. thra PUK

0123456789

Mil der PUR haben Sio die Blockads e
Fil nach dresmahger Falschempgabe wisder
aul. Bille baschien S, dass Sie dig PUEK
insgesamt nur zehn Mal verwenden kbnnen
Cranach konnen Sie die Blockade & dar
Fersonalauswelsbehdrde autheben lassen

A

Stadt
z: Oelde
= Digital

2. PUK

Aufhebung PIN-
Sperre nach 3-
maliger
Falscheingabe
insgesamt nur
10-mal gultig




5 | 30.06.2025 i Stadt

Der PIN-Brief

Oelde
Digital

3. Ihr Sperrkennwoert und welters Infermaticnen zum Sperren der Onlina-Auswelsfunkticn

3. Sperrkennwort Ihre Sparrinformationen
Geburisdatum 1;.03.1954
- bei Diebstahl oder Verlust des g el S
Personalausweises Spemsennwor: LOKOMOTIVE
Sperrhotline: (+49) 116 116
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Der PIN-Bri

Entsorgen Sie
diesen Brief nicht!

Stadt
Oelde
Digital

Beachten Sie bitte die folgenden Sicherheitshinweise:
= Achten Sie stets darauf, dass PIN und PUK nur Ihnen bekannt bleiben,
& Mobieren Sia PIN und PUK nicht auf dem Parsonalavsweis
« Bawahren S PIN und PUK stets an einem sicheren Ont und getrénnt vorm Personalausweis aul

Bitte beachten Sie aullerdem folgande Hinwelse zu den Rubbelfeldern:
(Transpon-)PIN und PUK stehen unter den silbamen Hologramman
Die Hotogramme dirfen nur von Inan peredniich und vorsichtlg freigerubbelt werden (2. B mit ainar
Minze}
Bevor Sle die Felder fir PIN und PUK freirubbeln, schauen Sie sich die Schutzfolien und
Hologrammae bitte genau an:

= Istdie rofe Schutzfolie beschidigt oder verformi?

s st das silbems Holegramm beschildigl oder zerston?

= kst in der rofen Schutzfolie das Wort .STOPP” lesbar?

*  Sind Tede dor (Transport=)PiN oder der PUK sichibar?
Lautet die Antwaort aul eine dieser Fragen _ja®, setzen Sle sich bitte umgehend mit uns in
Verbindung und nutzen Ske weder PIN noch PUK.

1. lhre (Transport-)PIN 2. lhre PUK
Bitte: worsichtig freirubbeln Bitte nur im Bed nd vorsichtig freirubbaln

0123456789

Erst mit Irrar selbsigewihlien, Mit der PUK heben Sie die Blockads Fhrer

sechestalligen PIN wird [hr Online-Auswess
einkatzberet und kann Hir das Onlioe-
Auswelsen verwendet werden. De PIN
konnen Sie im  Blrgerami oder &n
Blrgerterminals setzen. Mit wielan MFC-

PIN nach dreimaliger Faischeingabe wieder
aul. Bille beachlon Sie, dass Sie die PUK
Insgesamt nur zehn Mal verwenden kinnen
Danach kbnnen Sie die Blockade i deor
Personalauswelsbehorde aulheben lassen

fahigan Smariphones oder einem
Kartenlesegerdét und einer flir den Online-
Auswels goegnelen App kirnen Sie das
auch selbst ededigen

3. Ihr Sperrkennwort und weltere Infermationen zum Sperren der Online-Auswelsfunktion

thre Sparrinformationen

Geburisdatum:  12.08,1964
Yomame. Erika

Namae; Mustermann
Sperkennwort:  LOKOMOTIVE

Bei  Verust oder Diebstahl Ihres  Personalauswelses sollen  Sie  umgehend e
Personalausweisbehdrde dber den Verlust lhres Personalausweises informieren und zuséiziich dis
Online-Auswisiunktion umgebend sperfen lassen, Das Sperren konnen Sie kostenfred in eines
Personalassweishehirde eredigen, oder von Montag bis Sonntag von O bis 24 Uhr dber den
Spermotngd (+49) 116 116 [kostenfrel aus dem devlschen Fest- und Moblifunknetz; geblihrenpilichtig
aus dam Ausland]. Zusatadich st der Spermetruf auch Gber +48 30 40 50 40 50 erroichbar, Bilte geben
Sle jeweils Ihre Sperrinformationen an (Kasten oben),
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Die AusweisApp

(]

PIN andern

@ F g &

Kartenleser Einstellungen

< Zurick
PIN andern

Was fiir eine PIN haben Sie?

@ Erfahren Sie mehr iiber die 2 PIN-Arten

6-stellige PIN

Von lhnen selbst gesetzt

5-stellige Transport-PIN
Per Post im PIN-Brief erhalten

Keine PIN

Verloren, vergessen oder nie
erhalten

@

Einstellungen Hilfe

Stadt
Oelde
Digital

,Klassische* PIN-
Anderung

e

Freischaltung der Online-
Ausweisfunktion
Umwandlung der ,Start-
PIN®

keine 6-stellige PIN &
keine Start-PIN
* Vorstellung im
Burgerservice
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Die AusweisApp

Gerat und
Ausweis
prifen

F 2

Kartenleser Einstellungen

®

( Zuriick

Gerat und Ausweis
priifen

Um die Online-Ausweisfunktion nutzen zu
konnen, muss |hr Gerét gewisse technische
Anforderungen erfillen. Zudem muss die
Online-Ausweisfunktion Ihres Ausweises
aktiviert sein.

Priifen Sie hier, ob Ihr Smartphone und Ihr
Ausweis einsatzbereit sind.

Priifung starten

& 3 @

Kartenleser  Einstellungen

X Abbrechen

Gerat und Ausweis
prifen

Ergebnis der Priifung
NFC unterstutzt
NFC aktiviert
Ausweis erkannt
Extended Length unterstiitzt
Ausweiszugriff erfolgreich
Online-Ausweisfunktion aktiviert
@ Ausweis einsatzbereit
Probieren Sie zum Abschluss der Prifung die

Funktion "Meine Daten einsehen’. Driicken Sie
Fortsetzen um fortzufahren
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Die AusweisApp

3

Meine Daten
einsehen

5 1

Kartenleser Einstellungen

£ zuriick
Ausweisen

=L )

Uber die Schaltflache "Meine Daten
einsehen" konnen Sie den
Selbstauskunftsdienst des Herstellers der
AusweisApp aufrufen, um sich die im Chip
Ihres Ausweises gespeicherten Daten
anzeigen zu lassen.

Es erfolgt keine Speicherung oder
Weiterverarbeitung lhrer personlichen
Daten. Naheres dazu erfahren Sie in unserer
Datenschutzerkldrung

Uberall, wo Sie
dieses Logo
sehen, konnen Sie
Ihren Ausweis
einsetzen

Meine Daten einsehen

E @ @

Kartenleser Einstellungen Hilfe

X Abbrecher
Ausweisen

Familienname
TOBER

Geburtsname
Vorname(n)
ALEXANDER
Doktorgrad
Geburtsdatum

Geburtsort

Adresse

Dokumentenart
ID

Staatsangehdorigkeit
D

Ordens- / Kiinstlername

Ausstellender Staat

Stadt
Oelde
Digital
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Die AusweisApp

Das Smartphone als Kartenlesegerat

vorherige Kopplung der Gerate notwendig

Laptop/PC und Smartphone im selben WLAN

TN

«_______*

V=
>

. Stadt
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Die AusweisApp

Das Smartphone als Kartenlesegerat

Kartenleser

i~
4_.
D

Sie kdonnen dieses Smartphone als
Kartenleser fir die AusweisApp auf einem
anderen Geréat, z.B. lhrem Laptop, nutzen.

Hierfiir miissen Sie zuvor das

entsprechende Gerat mit diesem
Smartphone koppeln.

Gerat koppeln

(@ Fp @ @

Start Kartenleser Einstellungen

ﬁ

x Abbrechen
Kartenleser

Warte auf Kopplung

y 1=l S

Geben Sie den Kopplungscode 9573 in der
AusweisApp auf Ihrem anderen Gerat ein.

Kopplungscode: 9573

@ Wo gebe ich den Kopplungscode ein?

Beide Gerate miissen hierflr im selben
Netzwerk (z.B. WLAN) sein.

Kopplung abbrechen

Stadt
Oelde
Digital

%% e e e e %%

(o) Startseite

(%)

PIN dndern

o3

Einstellungen

5 &

Meine Daten
einsehen

@
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Die AusweisApp

Das Smartphone als Kartenlesegerat

& ek Einstellungen

Allgemein Kopplung hinzufiigen

Smartphone als Kartenleser . Stellen Sie sicher, dass die AusweisApp auf Ihrem Smartphone als Kartenleser
mindestens die Version 1.26.5 hat

USB Kartenleser Offnen Sie die AusweisApp auf Ihrem Smartphone als Kartenleser.
Wahlen Sie dort unter Kartenleser die Option Gerét koppeln bzw. Neues Gerat
) ; koppeln.
Sicherheit und Datenschutz
Klicken Sie zum Koppeln auf das hier angezeigte Gerdt.

@ Beide Gerite miissen hierfiir im selben Netzwerk (z.B. WLAN) sein

Stadt
Oelde
Digital

X Abbrechen

Kopplung

=

Kopplungscode eingeben

Geben Sie den Kopplungscode ein, der auf Ihrem Smartphone angezeigt wird

() Startseite

& Einstellungen

Aligemein Kopplung hinzufiigen

Klicken zum Koppeln
USB Kartenleser

Sicherheit und Datenschutz
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Die AusweisApp

Das Smartphone als Kartenlesegerat

€ e Kopplung

& zuruck Einstellungen

Allgemein Gekoppelte Gerdte

Verflgbar

USB Kartenleser

Sicherheit und Datenschutz Kopplung hinzufiigen

Die Kopplung mit "SM-A546B" war erfolgreich, es wird bei den "Gekoppelten Geréten'

gemta' . Wahlen Sie dort unter Kartenleser die Option Gerat koppeln bzw. Neues Gerat
Das Gerat kann nun als Kartenleser verwendet werden. koppeln

Sie die AusweisApp auf lhrem Smartphone als Kartenleser.

Klicken Sie zum Koppeln auf das hier angezeigte Gerat.

x Abbrechen
Kartenleser

@ Beide Gerate miissen hierfiir im selben Netzwerk (z.B. WLAN) sein

Warte auf Verbindung

Gekoppelte Gerate konnen dieses
Smartphone jetzt als Kartenleser nutzen

Gekoppelte Gerate

AcerLaptopAlex
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Die AusweisApp

Datenschutz

( Standard ( L Zufllige Anordnungj Einstellungen
®

Angefragte Berechtigung
& auch auf diesem Gerat
anzeigen

Kopplungen verwalten

Geréte hinzufiigen oder entfernen

Ziffernblock

Tasten zuféllig anordnen

Erschwert eine Erkennung der
PIN-Eingabe durch ()

Aullenstehende

Tasten Animationen
ausblenden

Erschwert eine Erkennung der ‘:)
PIN-Eingabe durch

Aullenstehende

@ & 3
Kartenlese Einstellung...
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Datenschutz

Zwei-Faktor-Authentifizierung: Kombination aus Besitz (Personalausweis)
und Wissen (PIN)

Dateniibertragung nach Freigabe: korrekte PIN-Eingabe 16st Ubertragung

aus

wechselseitige Identifizierung: Transparenz der Daten und des

Datenempfangers
Verschlusselung: ausschliellich verschlisselte Datenubertragung
keine Speicherung: AusweisApp legt keine Ausweisprofile an

Standards: elD-Funktion ist europaischer Standard
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Die BundID

zentrales Konto zur Identifizierung
integriertes elektronisches Postfach
verschiedene Identifikationsmittel und Vertrauensniveaus moglich
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Die BundID

|dentifikationsmittel

Elektronischer Personalausweis
Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
Einzelne EU-Identitaten
Unionsburgerkarte (elD-Karte)

ELSTER-Zertifikat

Passwort

X %K Xk XK Xk|
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Die BundID

|dentifikationsmittel

BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND LO1X00T4 ?

Benutzername & Passwort

[a] Name/Sumame/Nom
[b] Gi b rtsname/Name at birth/Nom de naissanc:

2l MUSTERMANN
(6] GABLER

i i\ _ ,.a? ‘BEUTSCH

h/Lieu de naissance

" Giltig bis/Date of expiry/

[l 1052057 28208

Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT) "l TS Wﬂm

Einzelne EU-lIdentitaten

Unionsburgerkarte (elD-Karte)

ELSTER-Zertifikat
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Die BundID

|dentifikationsmittel

Benutzername & Passwort
Elektronischer Personalausweis
Einzelne EU-lIdentitaten
Unionsburgerkarte (elD-Karte)

ELSTER-Zertifikat

Stadt
#: Oelde
3 [hgnal

YT TV

_ MUSTERMANN

; AUSNEISERSATZ/PERS@NALIEN EIG ANGABEN

TZx211vi1n

Voot 925732

8 RESIDENCE PERMIT
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Die BundID

|dentifikationsmittel

Benutzername & Passwort
Elektronischer Personalausweis
Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
Unionsburgerkarte (elD-Karte)

ELSTER-Zertifikat
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Die BundID

|dentifikationsmittel

Benutzername & Passwort

Elektronischer Personalausweis

Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)

B s o s vt e N201001.v3

Einzelne EU-ldentitaten 0 s

NOMS

NAMEN F
MUSTERMANN
Erika
GEBURTSDATUM/ DATE OF BIRTH GQULTIG BIS/ DATE OF EXPIRY
DATE DE NAISSANCE DATE D' EXPIRATION

eI0-KARTE FUR -UNIONSBURGERINNEN/
UNIONSBURGER UND ANGEHORIGE DES
EURDPAISCHEN WIRTSCHAFTSRAUMS

925732

987654321

ELSTER-Zertifikat

elD card for Union citizens and EEA nationals
carte eID pour citoyens de I°UE et ressortissants de I'EEF
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Die BundID

|dentifikationsmittel

Benutzername & Passwort
Elektronischer Personalausweis
Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
Einzelne EU-Identitaten

Unionsburgerkarte (elD-Karte)

“¢ ELSTER

ELSTER Zertifikatsdatei (.pfx Datei)

Die E-Mail-Adresse, die Sie flir ELSTER nutzen
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Die BundID

Vertrauensniveau

Vertrauensniveau
,hoch"

Vertrauensniveau
,Substanziell”

Basisregistrierung
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Die BundID

Vertrauensniveau

Vertrauensniveau
,Substanziell”

Basisregistrierung
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Die BundID

Vertrauensniveau

Vertrauensniveau
,Substanziell”

Basisregistrierung
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Die BundID

Vertrauensniveau

Vertrauensniveau
,hoch"

Vertrauensniveau
,Substanziell”

Basisregistrierung
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Die BundID

Animation des Zusammenspiels aller Komponenten

lhre Daten AusweisAPP lhr Konto

e DR D DI x00Tes
PERSONALAUSWEIS o
IDENTITY CARD J CARTE D/ IDENTITE R

[a] Name/Surname/Nor m
[b] Geburtsname/Name. /N

at it
1A MUSTERMANN
151 GABLER

“ Z

Vomamen/Given names/Prénoms 2 ‘ .
ERTKA A ‘
Gl |

Dato do najssance, | Mﬁ

) 12 ﬁ}‘;} e domassa
Itg bis/Date of expiry/ |
0%% |
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Die BundID

Fehlermeldung

,400 Error —
Bad Request*
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Weiterfuhrende Links

Anbieterliste:
https://www.ausweisapp.bund.de/anbieterliste
AusweisApp:
https://www.ausweisapp.bund.de/home
AusweisApp (Kompatibilitat):
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
Bewohnerparkausweis:
https://www.oelde.de/de/buergerservice/leistungen/NRW:entry:1689-
VLR/bewohnerparkausweise/#LLGBESCHREIBUNG
BundID:
https://int.id.bund.de/de
Digitale Burgerservices der Stadt Oelde:
https://www.oelde.de/de/rathaus/verwaltung/digitalisierung/digitale-verwaltung/digitale-buergerservices/
Fahreignungsregister (Punktestand-Abfrage):
https://www.kba.de/DE/Themen/ZentraleReqister/FAER/Auskunft/faer auskunft node.html
FUhrungszeugnis:
https://www.oelde.de/de/buergerservice/leistungen/NRW:entry: 1053-VLR/fuehrungszeugnis/
FUhrungszeugnis:
https://www.fuehrungszeugnis.bund.de/
Meldebescheinigung:
https://vois.buergerdienste-online.de/meldewesen/webclient/app/m/5570028
Rentenubersicht:
https://www.rentenuebersicht.de/DE/01_startseite/home_node.html
Wohnsitzanmeldung:
https://wohnsitzanmeldung.qgov.de/




